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摘 要 

本校在過去的排課方式大多是以紙上作業的方式來進行，對於當學期所編排的課表需不斷的

進行檢閱、核對、修正，以期滿足各種排課的限制條件。然而這樣的排課方式速度緩慢、效率差，

需耗大量的人力與時間進行調整，造成各系助理極大的負擔。排課作業主要是針對各課程安排上

課的學生、任教的教師以及上課的時段，並且單一時間不可發生學生、教師、時段的衝突。然而

排課的因素除此之外尚有其他影響的因素，如校內行政規則、與其他課務的配合、教師期望與偏

好也都是排課系統建置時的考量要件。因此本組構思開發一藉由網際網路來協助排課作業的系

統，藉由圖形化介面簡化各系助理排課時反覆且費時的工作，另外建置個人化介面讓每位教師皆

可透過網頁自主參與以及表達期望的機會，輸入個人課程時間的偏好權重，讓教師選擇自己想要

的時間，次要時間，或是不想要的時間，也可透過線上查詢個人選課的時間，使得整個排課的過

程更有彈性，以減少衝突的發生，降低各系助理排課失誤的機率，縮短排課時程，提升排課效率。 

關鍵詞：個人化介面、 時間偏好權重、圖形化介面、縮短排課時程 

 

壹、緒論 

一、系統動機  

本校各系所目前對於排課問題仍舊沒

有一套良好的解決方式，對於系上課程的

安排又是每學期必頇處理的例行性問題。

加上排課作業必頇考量多重因素並儘可能

滿足各種限制條件，因此排課問題形同是

一種變形的「限制性滿足問題」﹝Constraint 

Satisfa-ction Problem ;CSP﹞[1]，只能儘可能

找出好的可行解而很難求出最佳解，而過

去各系所大多以人工紙上作業的方式排

課，對於當學期所編排的課表，需不斷的

進行檢閱、核對、修正。這樣的排課方式

速度慢、效率差，需耗費大量的人力和時

間進行調整，同時也造成各系所助理極大

的負擔。加上目前進行排課作業時，各系

所助理，必頇私底下、口頭上徵詢各個教

師期望排課的時間，不僅耗費時間也有失

公正性。此外校務行政也多已電腦化，如

學生選課作業，因此本組由上述因素構思

開發一藉由網際網路來協助排課作業的系

統。 
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二、系統目的 

排課作業時主要是針對各課程安排上

課學生、任教教師、時間，並且單一時間

不可發生學生、教師、時間的衝突。然而

影響排課的因素除了教師、學生、時間，

其他如系務議定事項、課務上的配合、教

師期望與偏好。換言之排課作業就是在滿

足各種限制條件下適當的排出課表，本組

將限制滿足條件分成兩種模式，第一種是

硬限制條件：指此限制是必頇（Must）被

滿足，且不可違背（例如每年級學校通識

課已排定時間）。第二種是軟限制條件：

指最好（Prefer）能被滿足，盡量不要違背

（例如同一班級之選修課程的時段盡量不

要相衝堂）。一個時段排課的可行解必頇

能滿足所有硬限制條件，並滿足越多的軟

限制條件[2]，這都是排課系統建置時的考

量要件。因此基於上述因素本組構思開發

一藉由網際網路來協助排課作業的系統，

藉由圖形化介面簡化各系助理排課時反複

且費時的檢閱、核對、修正、抄錄的繁複

工作，另外建置教師個人化介面使每個教

師可透過網頁自主參與以及表達個人期望

的機會，使整個排課作業透明化、更具彈

性，也降低各系助理排課失誤的機率，縮

短排課時程，提昇排課效率。 

三、系統特色 

善用普及的網際網路環境，讓使用者

可以在幾乎不受時空限制下，以 PC 與系統

互動。藉由建置教師個人化介面，讓教師

除了能查閱、列印課表，以及輸入 Office 

hour 外，亦能輸入個人對於上課時段的偏

好權重，分別挑選出想要的時間、次要時

間、亦或不想要的時間，給予每位教師可

透過網頁自主參與以及表達個人期望的機

會，讓系所助理可直接透過線上查詢每位

教師的時間偏好，也提供多項查詢功能使

系助理可輕鬆且便捷的參閱與獲取排課時

所需的相關資訊，另外建置圖形化介面簡

化各系助理排課時反複且費時的檢閱、核

對、修正以及抄錄的繁複工作，以達到排

課作業公正、公平、透明化，減少排課衝

突產生，縮短排課時程，提昇行政效率。 

 

貳、系統架構與功能 

在我們的系統中，區分成三個主要子

系統，分別為教師子系統、系助理子系統、

管理者子系統。其架構圖有如下圖 1，接下

來，各小節將分別詳細介紹各個子功能系

統之功能與目的。 

  

 

 

 

 

 

        圖 1：本系統架構圖 

 

1.0 管理者子系統 

1.1  資料管理 

資料管理裡的內容都是一些資料的

新增刪除以及修改或是查詢，有區分為

基本資料、課程總檔、學院、系所及設

定節數。 

1.1.1 基本資料 

主要是系助理資料的維護以及新增

修改。系助理的資料是由管理者自行新

增，給予帳號密碼開放權限使用。 

 

1.1.2 課程總檔 
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課程總檔是所有學校所開過的課

程，如果有新的課程需要新增則是由管

理者進行新增，若是打算將一門課程從

此停開也是由管理者來進行刪除的動

作。 

1.1.3 學院 

在未來將會有許多新的學院增加學

校學生的多變性，因此給予管理者在此

新增刪除修改的動作。 

1.1.4 系所 

在未來將會有許多新的系所增加學

校學生的多變性，因此給予管理者在此

新增刪除修改的動作。 

1.1.5 設定節數 

這是因應未來學校可能會對學校一

日的課程節數做改變而設計的功能；譬

如早上由四堂課變為五堂課，則在此更

改節數。但若是沒有這樣的改變的話，

此一功能則無需使用。 

1.2 各系所上課教室 

  主要是提供管理者管理學校教室的

使用狀況及分配情形，方便管理者填寫

教室，也設計不會讓同教室同時間使用。 

1.2.1 填入教室 

將各系所開課的課程填入上課教

室，並加以設計，使管理者不會將同一

教室同一時間有不同班級使用。 

1.2.2 查詢各系所填教室狀況 

查詢各系所教室的填入狀況，以

了解各系所課程教室的安排情形。 

1.2.3 查詢各系所上課教室 

查詢各系所課程的上課教室。 

1.2.4 查詢教室使用狀況 

查詢各教室的使用狀況，來加以

管理教室使用效能狀態。 

 

1.3  清除各系所排課紀錄 

在一切開課排課程序結束之後，為

了因應下一學期的開課新增，因此設計

了此一功能，設計給管理者在學期末的

時候清除此一學期的開課紀錄。 

1.4  查詢密碼 

這是萬一管理者忘記自己帳號的密

碼，到這裡來條件查詢，要輸入密碼提

示語而得到自己帳號的密碼。 

2.0 系助理子系統 

2.1  資料管理 

資料管理裡的內容都是一些資料的

新增刪除以及修改或是查詢，有區分成

基本資料、教師時間、課程架構、班級、

以及修業規定。 

2.1.1 基本資料 

主要是教師以及自身資料的維護以

及修改。教師的資料是由系助理自行新

增。 

2.1.2 教師時間 

在這裡系助理可以清楚看到每位教

師勾選的時間型態，若是有教師臨時更

改來不及在自己的系統中修改，可以透

過系助理來此進行更改的動作。 

2.1.3 課程架構 

在我們的系統中，是從課程架構挑

選出課程來進行排課，於是我們必頇要

有每一屆的課程架構，如此才能清楚知

道哪一年級所需開設的課程。 

2.1.4 班級 

班級的建檔是與排課有關係，以及

之後的擋排時間是依據每個班級而有些

許的不同，因此也有了班級的資料。 

2.1.5 修業規定 

是指每一年的必修學分、選修學

分、畢業學分的規定。另外就是依照系

助理在審核畢業資格方面做個建檔，方

便系助理查詢更改。 
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2.2  選擇該學期開課 

這個功能目的就是開立當學年學期

所應該開設的課程，方便系助理後來安

排課程及老師時間上的搭配，而開過課

的課程也會有已開過的紀錄。 

2.3  設定擋排時間 

擋排時間指的是關於其他課程的必

修；譬如說大一國文英文或是其他必修

課程的已定時間，將這些已定時間排

除，如此系助理在排課的時候，將不會

與這些時間重複。 

2.4  排課 

排課則是我們系統的核心部分。 

2.4.1  排課 

系助理在這裡可以觀看每個教師的

選擇時間，以及各教師開設了哪些年級

的課程，系助理可以依照年級、擋排時

間、教師時間來安排每堂課程來完成這

學期的排課。 

2.4.2  教師勾選時間表 

在這裡可以看到所有教師勾選時間

的比重，來判斷教師勾選的時間比重是

否恰當。 

2.4.3  教師/班級課表 

查詢教師及班級的課表。 

2.4.4  開課表 

列出所有本學期所開設的課程，讓

系助理可以清楚看到需要安排什麼課

程。 

2.5  設定系統開放時間 

這個功能與校務系統是類似的，提

供給系助理開放給當系的教師上網勾選

自己所想要的時間，在特定的一段時間

內開放權限。 

2.6  系助理留言 

系助理與教師一樣，可以在留言板

上留言，不同的是，系助理可以設定留

言對象，如果對象是留言給管理者觀看

的話，教師在留言版則看不到這則留言。 

2.7  查詢密碼 

這是萬一系助理忘記自己帳號的密

碼，到這裡來條件查詢，要輸入密碼提

示語而得到自己帳號的密碼。 

3.0 教師子系統 

3.1  修改基本資料 

學校的教師可以在此修改他原先被

內建好的基本資料，隨時更正有關於自

身的重要資料。 

3.2  時間勾選 

教師可以在這裡勾選他想要排課的

時間，以及不想要排課的時間以及都可

以的時間提供給系助理排課使用。 

3.3  教師留言 

這是提供一個留言版，教師可以在

這裡留言給系上其他的老師，或是系助

理溝通一些相關的事宜。 

3.4  查詢課表 

教師可在系助理排完整個學期上課

的時程表之後到這裡查詢自己的課表，

也提供一個地方讓教師可以輸入自己的

Office Hour 然後方便的列印出來。 

3.5  查詢密碼 

這是萬一教師忘記自己帳號的密

碼，到這裡來條件查詢，要輸入密碼提

示語而得到自己帳號的密碼。 

 

參、結論與未來展望 

隨著網際網路的興盛，使用網際網路

的人口在逐年增加，但關於校內的作業卻

依舊是維持在紙上作業的方式，因此我們

建構一個線上排課輔助系統，協助排課作

業簡便，減輕排課人員的負擔。本組的排

課系統目前只提供基本輔助排課人員操

作，未來可望加入一些人工智慧、演算法
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來使排課系統變的更實用更有深度使本系

統更加完善。 

又見現今的行動生活愈來愈講究，大家可

以透過手機隨時隨地操作得到自己想要的

資訊以及需求，因此未來可望將系統移往

手機上操作，如此一來就不用拘泥於電腦

前或辦公室裡，也能使作業順利的完成，

真正落實行動生活的理念。 
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