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摘 要 

由於社會發展的需要由於社會發展的需要由於社會發展的需要由於社會發展的需要，，，，為了追求更高的生產效率為了追求更高的生產效率為了追求更高的生產效率為了追求更高的生產效率，，，，與與與與提升個人生活品質提升個人生活品質提升個人生活品質提升個人生活品質，，，，自自自自民國九十年一月民國九十年一月民國九十年一月民國九十年一月

一日政府實施週休二日一日政府實施週休二日一日政府實施週休二日一日政府實施週休二日。。。。然而然而然而然而，，，，休閒時間的增加並不代表生活品質的提升休閒時間的增加並不代表生活品質的提升休閒時間的增加並不代表生活品質的提升休閒時間的增加並不代表生活品質的提升，，，，休閒時間的誤用更可休閒時間的誤用更可休閒時間的誤用更可休閒時間的誤用更可

能危及社會的安全能危及社會的安全能危及社會的安全能危及社會的安全。。。。因此因此因此因此，，，，隨著社會發展的趨勢隨著社會發展的趨勢隨著社會發展的趨勢隨著社會發展的趨勢，，，，日益凸顯休閒選擇與規劃的重要性日益凸顯休閒選擇與規劃的重要性日益凸顯休閒選擇與規劃的重要性日益凸顯休閒選擇與規劃的重要性。。。。現代人越現代人越現代人越現代人越

來越重視生活品質來越重視生活品質來越重視生活品質來越重視生活品質，，，，許多人都會利用週休二日的時間出外踏青許多人都會利用週休二日的時間出外踏青許多人都會利用週休二日的時間出外踏青許多人都會利用週休二日的時間出外踏青、、、、旅行旅行旅行旅行。。。。因此因此因此因此，，，，租車行業備受重視租車行業備受重視租車行業備受重視租車行業備受重視，，，，

而主要服務之對象以尚無能力購買自用車之年輕族和來自遠方的旅客為主而主要服務之對象以尚無能力購買自用車之年輕族和來自遠方的旅客為主而主要服務之對象以尚無能力購買自用車之年輕族和來自遠方的旅客為主而主要服務之對象以尚無能力購買自用車之年輕族和來自遠方的旅客為主。。。。    

隨著網際網路技術的發達隨著網際網路技術的發達隨著網際網路技術的發達隨著網際網路技術的發達，，，，傳統的人工作業方式已漸漸被電腦連線作業方式所取代傳統的人工作業方式已漸漸被電腦連線作業方式所取代傳統的人工作業方式已漸漸被電腦連線作業方式所取代傳統的人工作業方式已漸漸被電腦連線作業方式所取代，，，，有鑒於有鑒於有鑒於有鑒於

傳統人工作業方式管理不便傳統人工作業方式管理不便傳統人工作業方式管理不便傳統人工作業方式管理不便、、、、破除進行公司業務在時空上的限制破除進行公司業務在時空上的限制破除進行公司業務在時空上的限制破除進行公司業務在時空上的限制，，，，管理者亦可更輕易地掌握管理者亦可更輕易地掌握管理者亦可更輕易地掌握管理者亦可更輕易地掌握租車租車租車租車

公司的狀況公司的狀況公司的狀況公司的狀況和方便管理客戶的資料和方便管理客戶的資料和方便管理客戶的資料和方便管理客戶的資料，，，，讓雙方都能達成最好的效果讓雙方都能達成最好的效果讓雙方都能達成最好的效果讓雙方都能達成最好的效果，，，，更更更更建立建立建立建立了與客戶間了與客戶間了與客戶間了與客戶間良好的互動良好的互動良好的互動良好的互動，，，，

改善服務資源有限的缺點改善服務資源有限的缺點改善服務資源有限的缺點改善服務資源有限的缺點。。。。因此因此因此因此，，，，我們我們我們我們決定開發一套可以在線上決定開發一套可以在線上決定開發一套可以在線上決定開發一套可以在線上預約預約預約預約的管理系統的管理系統的管理系統的管理系統，，，，讓讓讓讓客戶客戶客戶客戶可以得可以得可以得可以得

到更完善的服務到更完善的服務到更完善的服務到更完善的服務以以以以及更多元化的服務資源及更多元化的服務資源及更多元化的服務資源及更多元化的服務資源，，，，減少減少減少減少客戶客戶客戶客戶的不便外的不便外的不便外的不便外，，，，亦成服務大眾的宗旨亦成服務大眾的宗旨亦成服務大眾的宗旨亦成服務大眾的宗旨。。。。    

 

壹壹壹壹、、、、緒論緒論緒論緒論    

有鑒於雲嘉地區沒有一個專門為雲嘉

觀光旅遊設計的汽車租賃公司，實在太辜

負了雲嘉這片好山好水。我們為了提供大

家在雲嘉旅遊的方便，特別與雲林當地民

營租車業者合作，開發一套線上租車系

統。在我們的系統中，我們提供線上預約

租車，最完善的行程規劃，雲嘉旅遊景點，

住宿飯店的介紹，讓您可以一覽無疑，雲

嘉的休閒景點，為您留下一個最美好的旅

遊回憶，並且帶動雲嘉觀光旅遊的發展。 

隨著資訊科技的進步以及通訊網路的普

及，數位化的資訊內容將成為人類擷取資

訊的主要來源，而線上租車系統所帶來的

利益，將會提供旅遊業更寬廣的行銷空

間，還進一步的讓消費者體驗到更便利的

旅遊方式及資訊，因此，如何有效的運用

線上租車系統，使主雇雙方更能節省更多

的時間、金錢，帶動雲嘉的觀光休閒產業

發展，便是此專題研究的目的。 

貳貳貳貳、、、、系統功能簡介系統功能簡介系統功能簡介系統功能簡介 

〈〈〈〈一一一一〉〉〉〉系統架構圖系統架構圖系統架構圖系統架構圖：：：：    

本系統架構〈如圖一所示〉是由使用

者子系統跟管理員子系統所組成，使用者

子系統包含：會員專區、認識順鑫、我要

租車、網頁導覽、旅遊資訊、常見問與答、

連絡我們。管理員子系統包含：管理員資

訊、會員管理、車輛管理、訂單管理、取
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車與還車管理。 
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圖一 順鑫租車系統架構圖 

〈〈〈〈二二二二〉〉〉〉系統功能系統功能系統功能系統功能：：：：    

本系統是以 Web-base 純網頁技術建

置，所以不論使用者身在何處皆可透過

Web 瀏覽器可隨時進入本網站。在登入

時，會員及管理員只需輸入其帳號與密碼

即可。在我們所開發的順鑫線上租車系統

中，可區分為下列幾個主要功能： 

1.0 使用者子系統 

1.11.11.11.1    會員專區：提供使用者註冊、查詢密碼、

修改資料、預約租車、查詢租車紀錄的

地方。 

1.1.1 會員註冊：使用者可以在此註冊，成為

會員。 

1.1.2 查詢密碼：如果不小心忘記密碼，可以

在此查詢。 

1.1.3 修改會員資料：提供會員修改已經註冊

的基本資料。 

1.1.4 我要租車：提供會員線上預約租車。 

1.1.5 現有紀錄：提醒會員目前租借的車子 

1.1.6 歷史紀錄：提供會員過去租車的紀錄。 

1.21.21.21.2    認識順鑫：提供使用者了解順鑫和順鑫

的位置。 

1.2.1 順鑫簡介：介紹順鑫租車。 

1.2.2 順鑫位置：介紹順鑫在哪裡。 

1.31.31.31.3    我要租車：提供會員線上預約租車的地

方。 

1.3.1 租車須知：介紹租車所應注意的要點。 

1.3.2 線上租車：提供會員線上預約租車。 

1.41.41.41.4    網頁導覽：整個順鑫線上租車系統的導

覽介紹。 

1.51.51.51.5    旅遊資訊：提供使用者了解雲嘉的旅遊

景點和雲嘉住宿介紹。 

1.5.1 嘉義介紹：讓使用者了解嘉義。 

1.5.2 嘉義旅遊：讓使用者更了解嘉義旅遊景

點。 

1.5.3 嘉義住宿：讓使用者了解嘉義的住宿。 

1.5.4 雲林介紹：讓使用者了解雲林。 

1.5.5 雲林旅遊：讓使用者更了解雲林旅遊景

點。 

1.5.6 雲林住宿：讓使用者了解雲林的住宿。 

1.61.61.61.6    常見問與答：為大家解答常見的疑問。 

1.71.71.71.7    連絡我們：有任何問題都可以利用連絡

我們跟我們連絡。 

2.0 管理員子系統 

2.12.12.12.1    管理員資訊：提供管理員編輯帳號和新

增管理員的地方。 

2.1.1 編輯帳號：可以修改管理員的資料。 

2.1.2 新增管理員：可以新增其他的管理員。 

2.22.22.22.2    公告管理：提供管理員新增、編輯、刪

除公告的地方。 

2.2.1 新增公告：管理員可以在此新增公告。 

2.2.2 編輯公告：管理員可以在此編輯公告。 

2.2.3 刪除公告：管理員可以在此刪除公告。 

2.32.32.32.3    活動管理：提供管理員新增、編輯、刪
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除活動的地方。 

2.3.1 新增活動：管理員可以在此新增活動。 

2.3.2 編輯活動：管理員可以在此編輯活動。 

2.3.3 刪除活動：管理員可以在此刪除活動。 

2.42.42.42.4    會員管理：管理員管理會員的地方。 

2.4.1 搜尋會員：管理員可以在此輸入關鍵字

來搜尋會員。 

2.4.2 刪除會員：管理員可以在此刪除會員帳

號。 

2.52.52.52.5    車輛管理：管理員管理車輛的地方。 

2.5.1 新增車輛：管理員可以在此新增車輛。 

2.5.2 編輯車輛：管理員可以在此修改車輛資

料。 

2.5.3 刪除車輛：管理員可以在此刪除車輛。 

2.62.62.62.6    訂單管理：管理員管理訂單的地方。 

2.6.1 歷史訂單：過去會員租車的歷史紀錄。 

2.6.2 目前訂單：目前會員所預約租車的訂

單。 

2.6.3 作廢訂單：會員預約租車但逾期未取車

便會在此紀錄。 

2.6.4 逾期訂單：會員租車後逾期未還車便會

在此留下紀錄。 

2.72.72.72.7    取車/還車管理：管理員管理取車/還車

的地方。 

2.7.1 取車訂單：管理員用來確認會員的取車

動作。 

2.7.2 還車訂單：管理員用來確認會員的還車

動作。 

參參參參、、、、系統特色系統特色系統特色系統特色 

本系統不同於一般傳統只提供租車服

務的全省連鎖租車業者，在於我們的租車

網站是針對雲嘉當地所建立的。順鑫租車

業者正好位於雲林，我們利用當地擁有良

好的觀光資源的優勢，來開發我們的網

頁，以帶動雲嘉旅遊的觀光熱潮，並促使

雲嘉經濟繁榮。我們所開發的系統跟一般

純粹只提供租車服務的網站不同，在我們

的網站中，除了提供使用者線上預約租車

之外，也提供了雲嘉旅遊景點的介紹，以

及雲嘉住宿的介紹，還有行程規劃，讓遠

方來的遊客，可以在雲嘉地區經歷一個最

深度的知性之旅，洗滌心靈，讓身心徹底

放鬆，在忙碌的生活中，得到一點喘息空

間。消費者在工作之餘，不必再費心的安

排旅遊行程，只要到我們順鑫線上租車系

統，馬上可以有最完美的旅遊行程規劃。 

順鑫線上租車系統也提供管理者最人性化

的管理介面，讓管理者可以完善的管理會

員、車輛、訂單、取車和還車。 

肆肆肆肆、、、、研究方法研究方法研究方法研究方法（（（（系統開發工具與技術系統開發工具與技術系統開發工具與技術系統開發工具與技術）））） 

工具工具工具工具 DreamWeaver 8 

語言語言語言語言 PHP 

動畫動畫動畫動畫 FLASH 

平台平台平台平台 Windows Xp 

伺服器伺服器伺服器伺服器 Apache 

資料庫資料庫資料庫資料庫 My SQL 

伍伍伍伍、、、、系統使用對象系統使用對象系統使用對象系統使用對象 

本系統有最高管理者一位，具有新

增、修改、刪除本系統的所有功能；普通

瀏覽者經過正常程序註冊後始為本系統會

員，具有線上租車和查詢租借歷史資料等

會員權益；而未註冊的瀏覽者雖可瀏覽本

線上系統，卻不具任何使用本租車系統的

權限。 

陸陸陸陸、、、、系統使用環境系統使用環境系統使用環境系統使用環境 

管理者方面，本系統在任何作業系統

均可使用，只要電腦具備有網路、網路空

間(支援 PHP、MYSQL)、Apache、即可在網

路上執行此系統，或者自行架設伺服器。 

消費者方面，本系統只要具備有電腦、網

路即可連上此系統加入會員做線上訂車服
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務。 

柒柒柒柒、、、、研究結論及未來發展研究結論及未來發展研究結論及未來發展研究結論及未來發展 

近期：開發新的客源，可以帶動附近的觀

光業的興起。 

後期：可以與附近的旅遊業者合作。 

參考文獻參考文獻參考文獻參考文獻 

【1】 Jim Arlow，Ila Neustadt 著，「UML 物

件導向系統分析與設計」，學貫出版

社，台北，2006，5 月 

【2】 張百棧著，「系統分析與設計」，五南

出版社，台北，2002，4 月 

【3】 余清華著，「系統分析與設計－使用

UML 實現物件導向方法」，全華圖書

公司，台北，2005，8 月 

【4】 趙善中著，「架構導向系統分析與設

計－使用 UML 軟體架構模型」，博碩

出版社，台北，2005，4 月 

【5】 蔡哲明著，「Dreamweaver 8 與 PHP

網頁資料庫設計實務」，文魁出版

社，台北，2006，8 月 

【6】 施威銘研究室著，「Dreamweaver 8 達

人の階梯」，旗標出版社，台北，

2006，2 月 

【7】 吳權威、王緒溢著，「Dreamweaver 8 

與 PHP 網頁設計實務」，綱奕資訊科

技股份有限公司，2006，5 月 

【8】 Kenming's 軟 體 設 計 思 維

http://www.ithome.com.tw/plog/index.ph

p?op=ViewArticle&articleId=2197&blog

Id=2 

【9】 利用 UML 類別圖設立系統結構模型

http://www.eettaiwan.com/ART_880032

5373_675763_788a3141200312.HTM 

 

【10】 和運租車 http://www.easyrent.com.tw/ 

【11】 格上租車 http://www.car-plus.com.tw/ 

【12】 小馬租車集團

http://www.ponyrent.com.tw/ 

【13】 雲林旅遊網

http://yunlin.mmmtravel.com.tw/ 

【14】 玩全台灣旅遊網 http://okgo.tw/ 

【15】 嘉義旅遊網

http://chiayi.mmmtravel.com.tw/ 

 

 




