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附錄A  調查問卷 

南華大學出版學研究所函 

敬啟者︰                 

您好！  這是一份與「台灣區佛教團體圖書行銷通路與效益研究」有關的

碩士論文學術問卷，主要目的在探討各佛教團體出版與通路現況，並進行通路

效益分析。由於  貴單位為佛教出版中極具代表性的成員，您的作答與否對本 

研究有關鍵性的影響，敬請撥冗填寫。 

本問卷資料僅供論文分析之用，決不對外公佈，請您依照事實與自己的看 

法，放心回答，並懇請於 4月 5日前將問卷寄回或傳真。 

為感謝  貴單位對學術研究的熱情參與，於論文完成後，相關結論將寄送   

貴單位參考。 

敬祝 

吉 祥 如 意 

福 慧 增 長    

碩士論文指導教授 

南華大學管理學院院長 王 祿 旺  博士   

南華大學出版學研究所 

研究生   徐 嘉 政  敬上 

    2002年 3月 

聯絡地址︰357苗栗縣通霄鎮烏眉里 46-2號 

聯絡電話︰0955085313 

傳    真︰02-29646349  (24H) 

E-mail: asuwish@seed.net.tw      

填答說明︰ 

1. 請就每一問題所列的答案，從中選擇符合  貴單位的選項，在該答案前面的

方格中以「ü」的記號表現出來。 

2. 倘若有答案不在您們範圍之內，就請勾選「其他」項，並於空白處寫下符合

的答案。 
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〈 第一部分 〉通路結構 

(一)  請問貴單位目前採行何種主要通路來銷售或推廣出版品？（單選） 

1. □ 出版社? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? Ø 讀者 

2. □ 出版社? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? Ø零售商? ? ? Ø 讀者 

3. □ 出版社? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? Ø批發商? ? ? Ø零售商? ? ? Ø 讀者 

4. □ 出版社? ? ? Ø經銷商? ? ? Ø批發商? ? ? Ø零售商? ? ? Ø 讀者 

5. □ 其他。 請說明︰﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍ 

(二)  請問貴單位目前採行何種銷售或推廣政策？（單選） 

□ 獨家配銷 (係在某一相當大的市場範圍內，由某一中間商獨家銷售) 

□ 選擇配銷 (係從市場上選出一部份中間商來配銷某一出版品) 

□ 密集配銷 (係指普遍利用一市場內的中間商，使產品到處有售) 

□ 無； 或 □ 其他，請說明︰﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍ 

(三)  請問貴單位目前所採行主要通路成員任務？（單選） 

□ 銷售促進。 

□ 品牌形象的塑造。 

□ 現金的週轉。 

□ 增加對顧客的服務。 

□ 無； 或 □ 其他，請說明︰﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍ 

〈 第二部分 〉通路效益  

下列問題是想請教貴單位對欲達成之整體通路效益目標的滿意程度，請在

適當的空格內勾出。 （若貴單位為非營利性質，請將「銷售」視為「推廣」） 

非滿  滿  普  不  非不 

                                                            滿    滿 

                                              常意  意  通  意  常意 

1. 通路能以最小成本達成所要求的功能⋯⋯⋯□   □  □  □   □ 

2. 通路能有較高的投資報酬率⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯□   □  □  □   □ 

3. 可掌握讀者需求發展之通路能量⋯⋯⋯⋯⋯□   □  □  □   □ 

4. 通路能有效的將產品銷售到許多地方⋯⋯⋯□   □  □  □   □ 

5. 銷售點的分佈很散⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯□   □  □  □   □ 
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6. 銷售點的數目很多⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯□   □  □  □   □ 

7. 此通路可加以控制，並有達成目標的能力⋯□   □  □  □   □ 

8. 此通路可加以控制所要傳達的形象（如聲名、顧客需求的合適性），   

並有能力達成⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯□   □  □  □   □ 

9. 通路成員有學習能力，用以銷售新產品⋯⋯□   □  □  □   □ 

10. 貴單位有能力調整產品，以符合顧客需求⋯□   □  □  □   □ 

11. 通路成員有穩定的現金流量⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯□   □  □  □   □ 

12. 通路成員的管理階層流動性低⋯⋯⋯⋯⋯⋯□   □  □  □   □ 

〈 第三部分 〉基本資料 

以下問題有關貴單位的基本資料，一切均僅供本研究分析之用，決不單獨對

外公佈發表，敬請放心填答，謝謝！ 

(一)  貴單位成立至今已ˍˍˍ年。 

(二)  貴單位員工人數共ˍˍˍ人。 

(三)  貴單位資本額ˍˍˍ元。 

(四)  經營型態 

       □ 營利  □ 非營利 

(五)  圖書出版種類 (可多選) 

□ 總論  □ 經典  □ 論疏  □ 規律  □ 儀注   

□ 佈教及信仰生活 □ 宗派  □ 寺院  □ 教化流行史 

□ 傳記           □ 其他 (請說明) ﹍﹍﹍﹍﹍ 

(六)  平均一年出版發行量ˍˍˍ本。（銷售量ˍˍˍ本） 

(八)  其它資料提供。 請說明︰﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍ 

² 如果您對本主題或問卷有任何疑問或建議，請賜與寶貴意見，以供改進。 

   ﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍ 

    ﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍ 

    ﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍ 

本問卷到此全部結束，謝謝您的填答。 

~請將此問卷放入回郵信封中，立即投郵！（合十） 


