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Abstract

The research’ s main theme of discussion was a museum carried on OT for a
foundation. First of al, | adopted the method of document analyses to collect,
rearrange, and sort out the treatises of scholars and specialists on
build-operate-transfer, to induce build-operate-transfer’ s background implications on
politics, economy, and a museum, and to make clear the similarities and
dissmilarities of “Privatization” and “Build-Operate-Transfer.” | explored a
museum’  executive mode and present condition of implementation on
build-operate-transfer from three law bases of “The consigned operation and
management measures of Taipei municipa properties,” “Government Procurement

Law,” and “Law of Promoting Private- Sector to Participate in Public Construction.”

Furthermore, | touched upon the actual executive modes and problems of the
above- mentioned three law bases, and analyzed Taiwan public museums existing
situations of build-operate-transfer; | did the case analyses of “Museum of
Contemporary Art Taipel” by practice and interview, discussed the process of
contracting out, and the supervision, policy-making, and execution of a consigned
foundation’ s operational mechanism, deduced the contradictions on natures between
the build-operate-transfer policy and a museum, and examined the cooperative mode
and relevant problems of a museum’ s build-operate-transfer; | probed into the
interactive relationships among the consigner (the government), and consignee (the

foundation), and the people further.

Finaly, in the conclusion, | pointed out the existing conditions that (1) The

public and private departments’ expectations on build-operate-transfer are different.



(2) The public department’ s supervising mechanism is incomplete. (3) A museum’ s
consigning mechanism on build-operate-transfer still needs reinforcement. Besides,
we advanced the concluson that (1) Formulating the comprehensive and fair
contracts is the basis of both parties behaviors and protection of rights and
obligations. (2) Foundations and museums shall accumulate the experiences and
resources to achieve the goal of perpetual operation. (3) A museum’s
policy-making unit and the executive unit shall establish the complete and perfect
cooperative mode. Meanwhile, we proposed the suggestions further that (1) It shall
strengthen the overall planning of the central and loca governments, and the
establishment of a channel for all the people to supervise. (2) It shal alow the
private department to set up a business department to be the luring mechanism in
order to bring the supervising and managing mechanism of build-operate-transfer

into full play.

Key words Museum Administration
Foundation
Build-Operate-Transfer

Museum of Contemporary Art Taipei









2-2

3-1

4-1

5-1

1-1

3-1

3-2

3-4

3-5

3-6

5-1



1980

Privatization

Movement

International Council of

Museums ICOM

87 89






91

91 9 °

88

OT ° Operation-Transfer -

87 () 8700105740

OT Operate-Transfer

88






2002 7 9

standard open-ended interview



1-1

2003 2 19
2003 2 20
2003 2 24
2003 2 25
2003 3 1
4

2002 6 5-5
1998 168
information conversation interview

/

general interview guide approach

standard open-ended interview




1-1

10



Strength-Weakness-Opportunity-Threat, SWOT

11



Privatization

1980

Build-Operate-Transfer BOT

Build Operate Transfer

Contract out

8 4

12



27

Foundation

1997

26

27

13

61



61

14



87

15



oo

000000
vooooooo
vOoooooooooo
vOooooooooo

000000000000

000000

voooooo

vooooooo
voooooooooo

gooogoo

oo

0000000000000
ooooooooooooao
oo

0000000000

0000000000000
oo

00000000
0000000000000

0000000000
»00000000000000
<«000000000000ag
0000000
00000000

2-1
1999 9
P16 http://www.aproc.gov.tw/PK09/sld001.htm 2003 3
9
1 2 3
4 10

9 1998
http://www.aproc.gov.tw/links5/6-3-4.html 2003 3
10 - 1993 191

16



Congress failure democracy
failure

intuitive failure

policy failure

administrative failure

operation failure

11

1980

270 1997 6 2-9 2-10
12 2001 12

1998 7
17



Feigenbaum

DeHoog

quasi-market alternatives DeHoog, 1990:318

2001 307

270 1997 6 2-10
16

5 2 2001 12 12
18



part-time workers

1998 7

12-13

19

Paul Starr

1993

2001






1998

21

17 / 850

23

23

14 2000 12

21

external autonomy



24

2001

25

2002
26

2002

26

22

25

24



28

27

28

2002
2002

23

2002

2000

5

24

27

25

OoT



E. Savas

E. Savas privatization

29

30

denationalization desetatization

29

190
30 23
24

1993



(

)

31

(

)

(

25

)

Le Grand

(

2000

)

Robinson

31



32

3 4
5 6
34

32
2000 702-703 http://www.cedi.cepd.gov.tw/study/index1.htm 2003 3
33 22

89 4
34 2002 2 23

http://www.libertytimes.com.tw/2002/new/feb/23/today-ol.htm#o5 2003 3
26

33



35

nonprofit organization NPO

philanthropic organization nongovernmental

organization NGO

public goods

36

Foundation

2000

35

2001 12 19 http://www.npf.org.tw/PUBLICATION/EC/090/EC-P-090-056.htm 2003

36

2000 39
27



mEi L Vs Y
RARMCE S ) (B B B B RRZE

s —
AEE (RERE - RFASER - 20
L AA
AEHE (b o EEMRESL)
i AR W1
| - EHMAREALD  HR)
R R (i LA — f o8 SR8
ik n i BiEA
FRRE AL £ - AE
ey Fl4d - sREF)
WA
ARRMEA D12 AL
—;f““m A AR (- REMETAL)
(AREA) |
e
— kA — 3 MM - W
(bR E 2R LR BEA)
—H AR
_Eﬁ“”m__(ﬁm#%mﬁiwﬁﬁﬁm}
(HrEA)  FRISHR
(o it 24 B 2 6940 2 84T
R K AL M EEA
(H R e KAT)
L p et EH ¢
2-2
80 87
2000 40



84

37

38

37

29

38

2000

9

21



39

Hansmann

Salamon //

39

40

41

42

22-23

2000

308
30

40

Art China

42

1999

9

information asymmetry

2000

160



89

Savas divestment
displacement

franchise grant

43

2000
44

31

voucher

44

delegation

contract out

mandate

1993

31

43



87

contract out

services

45

87

45

E. Savas

1

32

1987 1992

2

272

1997

89

goods and

6



46

47

87 9

48

46

270 1997 6 2-15 2-16
47
48 1998
http://www.dof taipei.gov.tw/kidspark/menu_920218.htm 2003 3
33



Organization)

49

119

1999

WTO

34

49

(World Trade



(Agreement on Government Procurement)

51

50

52

50

2002

51

52

189-192

WTO

http://datas.ncl.edu.tw/theabs/00/index.html

2001

35

97-98

2003 3

2 2 2002

2



53

53

http://mail.tnca.edu.tw/~museum/oldmessage/discussion/c2.htm 2003
36

2000
3

7



54

BOT >

BOT Build-Operate Transfer, BOT
56
54 2000
55 _
2000 95
% 1998 10-11

http://www.aproc.gov.tw/linksS/mannual.doc 2003 3
37



57

BOT

57

58

BOT
51-71

2001

38

58

9

2000



59

Museum Trusteeship

60

61

MGR A Conspectus of Museum Management ~MGR

59 1997

% Alan D. Ullberg Museum Trusteeship American Association of Museum 1981
61

1992
39



M Merhod G Goals R Resources

MGR MGR
MGR
62
2000 3 90
2000 5 92
2001 6

62 Stephen E. Weil MGR A Conspectus of Museum Management  MuseumNews vol.60, no.6

July / August 1982  pp.22 27
63

2000 12 http://www.culture.gov.tw/pdf/89-23.pdf 2003 5

40



04

01

41

87

19



10

02

01

08

05

42

03

01



64

2003

3

64

65

02

43

65



3-1

22 01 09
5 3 5 3 4 5 3
NT$11,184,110- | NTS$131,257- | NY$4,100,000- | NT$800,000- | NT$5,556,300- | NT$24,500,000 | NT$2,500,000-
1. 22 01
09
2. 3 10

44




66

World Trade Organization WTO Agreement on

Government Procurement AGP

87 114 113

66

45



67

68

67

68

46



3-2

100 10
100
36
47
23
12) 19
07 01
22 01 02 01 09

01

14

47




48

16



49






3-3

20

22

16

42

51




69

69

70

189

191

52

2 2 2002

2 2 2002

70

2

2



89

89

57

53

63



08

10

54

03

01

06

20

47



5.
6.
7.
3-4
Build Operate Transfer
BOT
BTO
BTO
rRoT { | | [T
ot { [
BOO | | 1 e
(

55




Partnership

20

56



Build-Operate-Transfer, BOT

BOT BTO BTO ROT OT BOO oT

57



3-5

BOT
BTO
BTO
ROT
oT
BOO

58




71

47

59

71



20

or

J

- .r.,.r.r
NN

WTO

o

22

3-6

/

60



61



62



11111




1995

1000

700

1920

1946

64

1998

1994



72

2000

3

93

65

72

90



1998 1999

2000 Museum of Contemporary

Art Taipel)



ZKM

73

74

75

76

73

74

75

76

—ZKM
92 2000 3 56-57

92 2000 5 50-51
53
90
100
67

2000



77

79

80

3.
77
92 2000
78
2000 3 95
79
99
80
101

78

50-51

90

90

68

90

2000

2000



2000

2000

10

6

500

2001

5

69






(50

51

49

70

10

71



90

29

500

72



2003

Leon Paroissien

Leon Paroissien

73



81

74

81



83

82

82
83

75



2003

2001

84

3

8

76

10

84

13



85

2003

3

4-1

2003

85

3

77




49 51
87
SWOT
SWOT
Strength — Weakness —
Threat —

86

87

78

90

49

86

51

Opportunity —



Strength —

Weakness —

79



Opportunity —




89

81

89



82



83



84



85






87



88



89



90



5-1

91



92



93



94



95



96



97



98



99



100



2001

1997

2000

2000

1997

1992

15

119 1999

101

2000

2001

2001

1993

2000



2000

2001

2002

2000

2002

2001

2001

WTO

2002

270 1997 6

2000 12 http://www.culture.gov.tw/pdf/89-23.pdf 2003 5

102



1998 7

2000

272 1997 6

2000 http://www.cedi.cepd.gov.tw/study/index1.htm 2003 3

2001
2001 10
2002
2002
La Stella Sky http://www.lastella.com/m-sky.html 2003 4

90 2000

3 99-101

103



93 2000 6 50

22
89 4 95-108
90 2000 3 95
14 2000 12
Art China 1999 9
22-23

2002 2 23

http://www.libertytimes.com.tw/2002/new/feb/23/today-o1.htm#o5 2003

3
90 2000 3 106
BOT 9
2000 3 51-71
4 5 2000 9 19-28
2001 12 19

http://www.npf.org.tw/PUBLICATION/EC/090/EC-P-090-056.htm 2003 4

5 2 2001 12 7-56
2 2 2002

2 189-192
104



Spencer

2000

2000

http://mail.tnca.edu.tw/~museum/oldmessage/discussion/c2.htm

Leon Paroissien
CANS 50 2001 12
— ZKM

92 2000 5

92 2000 5 50-51
392-39_3
3 102-103
97
3 93
2000

319 2001 12 171

1998

http://www.aproc.gov.tw/links5/mannual.doc 2003 3

http://www.aproc.gov.tw/links5/6-3-4.html

2003 3

105

James

60

56-57

52:6=313 2001

90
90 2000
90

7 28
2003 3

1998

2001 12



http://www.culture.gov.tw/sell.htm 2003 4
1998
http://www.dof taipei.gov.tw/kidspark/menu_920218. htm 2003 3
1999 9

http://www.aproc.gov.tw/PK09/s1d001.htm 2003 3

http://www.cam.org.tw/home.htm 2003 3
http://www.npo.org.tw/ 2003 3
http://www.culture.gov.tw/ 2003 3
http://law.moj.gov.tw/ 2003 3

http://www.pcc.gov.tw/ 2003 3
http://www.cca.gov.tw/cgi-bin/index.cgi 2003 3
http://www.rdec.gov.tw/home/ 2003 3
American Association of Museums (AAM)
http://www.aam-us.org/ 2003 3
International Council of Museums (ICOM)
http://icom.museum/ 2003 3

http://www.edu.tw/ 2003 3

Alan D. Ullberg MuseumTrusteeship American Association of Museum 1981
Stephen E. Weil MGR A Conspectus of Museum Management Museum News
vol.60, no.6 July / August 1982 pp.22 27

106



107



92

19

63

B1

108



109



110



92

20

39

49

111

51%



112



49

51

113

2001

8

10



92

24

39

49

90

114

51

1995



2001 5

115



116



117



92

25

118



ICOM

119



120



92

121



122



123

51

49



124



/

E. Savas
(1990) (1)
(2)
denationalization 3)
(1
(2)
commercialization 3)
4)
(5
subsidy
(1
(2)
(3)
: (D (2)
3)
C. Kent
(1987) full-cost prices
(private
payment)
. (public
funding)
H.J. deRu corporatization
and
R. Wettenhall
(1990) commercialization

market-place disciplines

125




J. Sundquist | 1. Instead of
(1984) true/false privatization doing the job itself, it can
2. contract and may get job
done better
actual performance
3.
4.
an able and
efficient
M. Pirie 1. 1.
(1988) liberalization 2.
deregulation 3.
2. 4.
5.
3. 6.
7.
8.
9.
10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
T. Kolderie | 1. 1.
(1986) 2.
2.
3.
3.
4.
L. Salamon | 1. beyond | 1.
(1989) privatization 2.
2. 3

126




L.

**L. Salamon

II.
1.
IV.
V.
VI
R. Baily 1.
(1987) the incentive of private market 2. equity
corporation
disincentive 3.
4.
82 19 22

127




ot = oUR BE G &= OF HE A

http://www.dof taipei.gov.tw/kidspark/02.htm 2003 3
128




	½×¤å§¹½Z614.pdf
	目    錄
	圖 目 錄
	表 目 錄
	第一章緒論
	第一節研究動機與目的
	第二節研究範圍與限制
	一、研究範圍
	二、研究限制

	第三節研究方法及架構
	一、研究方法
	（一）文獻分析
	1. 文獻資料
	2. 法令規定

	（二）參與觀察
	（三）訪談法

	二、研究架構

	第四節名詞解釋
	一、民營化（Privatization）
	二、公辦民營（Build-Operate-Transfer，BOT）
	三、簽約外包（Contract out）
	（一）契約
	（二）委託人與代理人

	四、基金會（Foundation）


	第二章文獻探討
	第一節公辦民營的背景
	一、政策面向
	二、經濟面向
	（一）市場機能運作與效率品質的提升
	（二）減輕政府財政負擔，促進經濟發展
	（三）反面的論述

	三、博物館面向
	（一）本土背景
	（二）國外經驗
	（三）相關研究


	第二節民營化與公辦民營的意涵
	一、民營化
	二、公辦民營
	三、委託非營利組織經營
	（一）非營利組織
	（二）財團法人基金會（Foundation）
	（三）委託公益組織經營

	四、小結

	第三節公辦民營的法源依據
	一、公共服務契約外包
	二、台北市市有財產委託經營管理辦法
	三、政府採購法
	四、促進民間參與公共建設法

	第四節博物館的經營管理

	第三章博物館公辦民營的模式探討
	第一節 依「台北市市有財產委託經營管理辦法」之執行模式
	一、「台北市市有財產委託經營管理辦法」內容分析
	（一）立法緣由
	（二）法規簡介
	（三）適用範圍
	（四）經費結構
	（五）辦理方式

	二、「台北市市有財產委託經營管理辦法」的執行
	（一）公、私部門的關係
	（二）博物館辦理情形


	第二節  依「政府採購法」之執行模式
	一、「政府採購法」內容分析
	（一）立法緣由
	（二）法規簡介
	（三）適用範圍
	（四）採購金額與作業特質
	（五）辦理方式
	1. 招標模式
	（1）公開招標
	（2）選擇性招標：
	（3）限制性招標：

	2. 決標方式
	（1）最低標
	（2）最有利標
	（3）複數決標



	二、「政府採購法」與博物館的執行
	（一）公、私部門的關係
	（二）「政府採購法」對文化藝術機構之影響
	（三）博物館的辦理情形


	第三節 依「促進民間參與公共建設法」之執行模式
	一、「促進民間參與公共建設法」內容分析
	（一）立法緣由
	（二）法規簡介
	（三）適用範圍
	（四）經費結構
	（五）辦理方式

	二、「促進民間參與公共建設法」與博物館的執行
	（一）公、私部門的關係
	（二）促參法對文化藝術機構的影響
	（三）博物館的辦理情形


	第四節台灣公立博物館公辦民營之現況
	一、委託的類型與模式
	二、委託的法律依據
	（一）博物館公辦民營的辦理依據
	（二）公、私部門的合作與風險管理
	（三）公開招商的優點

	三、委外的程序


	第四章「台北當代藝術館」公辦民營個案
	第一節「台北市政府」辦理「台北當代藝術館」之委外過程
	一、從古建築到文化基地
	二、大美術館計畫到獨立運作的決策
	（一）「大美術館計畫」中的「台北第二美術館」
	（二）獨立運作的「台北當代藝術館」
	1. 行政首長的更迭與文化局的成立
	2. 大美術館計畫終止與獨立運作政策
	（1）定位為科技定位美術館的問題
	（2）支持大美術館計畫的論述
	（3）支持獨立運作的論述

	3. 公辦民營的出路


	三、公開招標到簽約委外
	（一）開館展
	（二）公開招標
	1. 招標文件之內容與規定
	2. 契約管理
	（1）權利與義務
	（2）委託經營管理的項目
	（3）經費結構
	（4）移轉計畫




	第二節「當代藝術基金會」之組織、決策與義務
	一、「當代藝術基金會」
	（一）台北當代藝術基金會簡介
	（二）董事會的職責、定位與組織
	1. 董事會的職責
	2. 董事會的定位
	3. 董事會的組織


	二、館長的領導
	（一）館長：Leon Paroissien
	（二）館長的使命與職責
	（三）外籍館長的優勢與問題

	三、「台北當代藝術館經營管理督導委員會」

	第三節「台北當代藝術館」之組織、行政與執行
	一、人力資源管理
	二、財務管理
	三、策略規劃分析（SWOT）
	（一）Strength – 優勢
	（二）Weakness – 劣勢
	（三）Opportunity – 機會
	（四）Threat – 威脅

	四、小結


	第五章 博物館公辦民營之問題與檢討
	第一節  委託機構與受委託機構之契約關係
	一、法律關係的界定
	二、「服務契約」的購買
	三、應盡的義務與可享的權利

	第二節  受託者與民眾之供需關係
	一、服務的供給與需求
	二、受託者的定位
	三、公辦民營博物館的定位

	第三節  委託者與民眾之聘任關係
	第四節博物館公辦民營之問題與檢討
	一、「減輕公部門財務負擔」的反思
	二、「解決公部門專業人才不足」的弔詭
	三、「加入市場機能運作可提升效率與品質」的矛盾
	四、「擴大民間參與可促進整體經濟發展」的理想化
	五、監督機制的檢討
	六、博物館使命的堅持與迷失
	（一）功能與使命的迷失
	（二）文化機構公益形象與政府公信力的打擊
	（三）不連續性的影響



	第六章 結論與建議
	研究發現
	一、公部門與私部門對公辦民營的期待並不一致
	二、公部門的監督機制檢討
	（一）橫向監督單位的統籌及投訴管道的尚未健全
	（二）法規的不周全

	三、博物館公辦民營「委託機制」的問題檢討
	（一）博物館面臨永續性與資源累積的挑戰
	（二）由基金會監督的博物館運作模式權責界定不清
	（三）合格投標的競爭者不足，無法保證競爭機制可產出專業團隊


	結論
	制訂周全公平的契約是雙方行為的依據及權責的保障
	（一）民間無法以「低價格」提供「高品質的服務契約」
	（二）典藏制度應獨立於委託契約之外
	（三）法規及政策的缺失應從契約中補強

	二、基金會與博物館應累積經驗及資源以達成永續經營的目標
	三、博物館「決策單位」與「執行單位」應建立周延的合作模式

	第三節建議
	一、加強中央及地方政府的統籌與全民監督的管道建立
	二、允許私部門設置營利部門的誘因機制


	參考書目
	
	
	一、專著
	論文
	三、期刊論文
	四、政府出版品
	五、相關網站
	六、英文書目



	附  錄




